REGULAMIN REZERWAC]I | SPRZEDAZY BILETOW W MLYNACH ROTHERA

§ 1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla zasady rezerwacji i sprzedazy
biletéw na wydarzenia, w tym warsztaty i wystawy, organizowane przez Centrum Nauki i Kultury
Mtyny Rothera w Bydgoszczy z siedzibg w Bydgoszczy, ul. Mennica 10, 85-112 Bydgoszcz (zwany
dalej “Organizatorem”).

2. Wejicia na wydarzenia, w tym warsztaty i wystawy odbywaja sie o wyznaczonych godzinach.
3. Szczegébtowe informacje dotyczace dni oraz godzin wej$é i odbywania sie wydarzen, a takze
dni oraz godzin otwarcia i wej$¢ na wystawy dostepne sg na stronie internetowe;j
www.mlynyrothera.pl oraz w kasie Mlynéw Rothera (zwanej dalej “Kasg”).

4. Kasa jest czynna w nastepujacych godzinach:

a. w poniedziatek, wtorek, srode, czwartek w godzinach od 10:00 do 18:00;

b. w piatek, sobote, niedziele w godzinach od 12:00 do 20:00.

5. Liczba zwiedzajacych przebywajacych jednorazowo na poszczegdlnych wydarzeniach, w tym
warsztatach i wystawach, jest ograniczona.

6. Szczegdtowe informacje dotyczace ilosci oséb uczestniczacych w wydarzeniach

i zwiedzajacych wystawy dostepne sg na stronie internetowej www.mlynyrothera.pl oraz w Kasie
7. Dzieci w wieku do lat 12 moga przebywaé na terenie wystaw wytacznie pod opieka oséb
dorostych.

8. Dzieci w wieku do lat 12 moga uczestniczyé w pozostatych wydarzeniach, w tym warsztatach,
wytacznie pod opiekg oséb dorostych chyba, ze regulaminy tych wydarzen wskazujg inaczej.

9. Orientacyjny czas zwiedzania wystawy statej ,Wezty” (zwanej dalej ,, Weztami”) to 60-90
minut. Zbyt mata ilo§¢ czasu przeznaczona przez zwiedzajagcego na zwiedzanie

przed zamknigciem wystawy, nie stanowi podstawy do reklamacji.

§ 2. Sprzedaz i rezerwacja biletéw

1. Zwiedzanie ,,Weztéw" oraz udziat w wybranych wydarzeniach udostepnianych w ramach
oferty programowej Organizatora, w tym wskazanych warsztatach i wystawach jest odpfatny.
2. Udziat w pozostatych wskazanych wydarzeniach organizowanych w ramach oferty
programowej, w tym warsztatach i wystawach, moze byé bezptatny. Informacje dotyczace
bezptatnych wydarzef sg dostepne na stronie internetowej www.mlynyrothera.pl.

3. Zakupu biletéw na wydarzenia ptatne i zwiedzanie , Weztéw” mozna dokonaé na stronie
internetowej www.bilety.mlynyrothera.pl lub w Kasie.

4. Wysoko$¢é optat za udziat w wydarzeniach pfatnych i za zwiedzanie ,, Weztéw" okresla cennik
dostepny na stronie internetowej www.mlynyrothera.pl oraz w Kasie.

5. W indywidualnych przypadkach, ze wzgledu na wazny interes spoteczny,

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany cen biletéw na wydarzenia ptatne i zwiedzanie
~Weztéw".

6. Rezerwacja miejsc na wydarzenia bezpfatne oraz zakup biletéw na wydarzenia pfatne

i zwiedzanie ,Weztéw” sg mozliwe pod warunkiem dostgepnosci miejsc.



7. Kasa przyjmuje pfatno$é w polskich ztotych (PLN) oraz akceptuje ptatnosci Blik i karty ptatnicze
— informacja o obstugiwanych rodzajach kart dostepna jest w Kasie oraz na stronie internetowe;j
www.mlynyrothera.pl.

8. Potrzebe wystawienia faktury VAT nalezy zgtosi¢é w momencie zakupu biletéw online lub

w momencie rezerwacji w przypadku rezerwacji w Kasie.

9. W przypadku, gdy potrzeba wystawienia faktury VAT zostata zgtoszona w terminie
pdzniejszym niz moment zakupu, Organizator wystawi fakture VAT w terminach zgodnych

z obowigzujgcymi przepisami prawa.

10. Organizator zastrzega sobie prawo do swobodnego zarzadzania dostepnoscia biletéw

na wydarzenia pfatne i zwiedzanie ,Weztéw” w réznych kanatach sprzedazy, 1j. online, w Kasie,
u zewnetrznych posrednikéw sprzedazy.

11. Rezerwacja udziatu w wydarzeniu bezptatnym jest mozliwa na stronie internetowej
www.bilety.mlynyrothera.pl lub w Kasie.

12. Rezerwacja udziatu w wydarzeniu bezptatnym jest mozliwa pod warunkiem

dostegpnosci miejsc.

13. Organizator zastrzega sobie prawo do swobodnego zarzadzania dostepnoscia rezerwacji

na wydarzenia bezpfatne w réznych kanatach, tj. online, w Kasie, u posrednikéw zewnetrznych.

§ 3. Sprzedaz biletéw na zwiedzanie samodzielne i wydarzenia

1. Zakupu biletéw na samodzielne zwiedzanie ,, Weztéw" oraz wydarzenia, a takze rezerwacji
na wydarzenia bezpfatne mozna dokonywaé poprzez strone internetowg
www.bilety.mlynyrothera.pl oraz w Kasie.

2. W ramach zwiedzania indywidualnego kazda osoba w ramach jednej rezerwacji moze kupié
do 9 biletéw lub zarezerwowaé do 4 wejscidwek na wydarzenia bezpfatne.

3. Grupy zorganizowane liczace co najmniej 10 oséb, a maksymalnie 25 oséb sg uprawnione
do zakupu biletéw grupowych na zwiedzanie samodzielne, tj. bez przewodnika.

4. Bilet zakupiony w Kasie nalezy okaza¢ bileterowi przy wejsciu na wystawe lub wydarzenie.

5. Po opfaceniu zamdwienia internetowego system sprzedazy generuje bilety elektroniczne, ktére
sg wysytane jako plik pdf na adres mailowy podany w zaméwieniu.

6. Przy dokonywaniu bezptatnej rezerwacji online system sprzedazy generuje elektroniczne
wejsciéwki, ktére sa wysytane jako plik pdf na adres mailowy podany w zaméwieniu.

7. Bilety zakupione online i otrzymane droga mailowa po realizacji zaméwienia nalezy okazaéd
bileterowi przy wejsciu na wystawe lub wydarzenie. Bilety nalezy okazaé w formie papierowego
wydruku lub w formie elektronicznej na wyswietlaczu

urzadzenia mobilnego. W przypadku zakupu biletu ulgowego, nalezy okazaé réwniez dokument
uprawniajacy do ulgi.

8. W przypadku dokonywania bezptatnej rezerwacji online na wydarzenia Organizatora, nalezy
okazaé bileterowi przy wejsciu na wydarzenie wejsciéwke wygenerowang przez system
rezerwacji. Wejscidwke nalezy okazaé w formie papierowego wydruku lub w formie
elektronicznej na wys$wietlaczu urzadzenia mobilnego.

9. Bilet na zwiedzanie ,, Weztéw"” mozna kupié w Kasie najpézniej na 15 minut przed planowana
datg zwiedzania pod warunkiem dostepnosci miejsc. Na zyczenie kupujacego, Kasa sprzeda
bilet po tym terminie, z zastrzezeniem § 5 ust. 2.



10. Bilet na zwiedzanie ,Weztéw” mozna kupié online najpdzniej na 90 przed planowang datg
zwiedzania pod warunkiem dostepnosci miejsc. Po tym terminie bilety dostepne sa tylko w Kasie.
11. Zamdwione poprzez strone internetowa bilety nalezy optaci¢ zgodnie z dostepnymi formami
ptatnosci elektronicznych w ciggu 60 minut od dokonania rezerwacji. Brak opfacenia biletéw
powoduje automatyczne anulowanie rezerwacji.

12. Bilety oraz bezptatne wejsciéwki na pozostate wydarzenia, w tym warsztaty i wystawy, mozna
kupi¢ lub odebraé¢ w Kasie najpdzniej na 15 minut przed planowana data rozpoczecia
wydarzenia pod warunkiem dostgpnosci miejsc. Na zyczenie kupujacego, Kasa sprzeda bilet

po tym terminie, z zastrzezeniem 8§ 5 ust. 2.

13. Bilety oraz bezptatne wejsciéwki na pozostate wydarzenia, w tym warsztaty i wystawy, mozna
kupi¢ lub odebra¢ online najpdzniej na 60 minut przed planowana data rozpoczecia wydarzenia
pod warunkiem dostepnosci miejsc. Po tym terminie bilety oraz bezptatne wejsciéwki dostepne
sg tylko w Kasie.

§ 4. Sprzedaz i rezerwacja biletéw dla grup zorganizowanych na zwiedzanie
z przewodnikiem

1. Zwiedzanie ,,Weztéw"”, w grupach zorganizowanych z przewodnikiem jest mozliwe

po dokonaniu zakupu za posrednictwem strony internetowe;j

www.bilety.mlynyrothera.pl lub po uprzedniej rezerwacji mailowej zgtoszonej na adres
bilety@bilety.mlynyrothera.pl.

2. Maksymalna liczba oséb w grupie oprowadzanej przez jednego przewodnika to 25 oséb.
Grupy zorganizowane liczace wiecej niz 25 oséb beda dzielone na mniejsze grupy.

3. Grupy zorganizowane z oprowadzaniem przez przewodnika moga zarezerwowa¢ bilety online
na minimum 14 dni przed planowana datg zwiedzania. Rezerwacja biletéw w okresie krétszym
niz 14 dni przed planowang datg zwiedzania jest mozliwa wylacznie drogg mailowag pod adresem
bilety@bilety.mlynyrothera.pl w miare dostepnych terminéw.

4. Mailowa rezerwacja zwiedzania uzyskuje status potwierdzonej po dokonaniu optaty

przez elekironiczny system pfatnosci internetowych lub w kasie na 14 dni przed terminem
zwiedzania.

5. Bilety zarezerwowane online nalezy optacié¢ w ciggu 60 minut od dokonania rezerwacji
terminu. Brak opfacenia rezerwacji w terminie powoduje jej automatyczne anulowanie.

6. Po opfaceniu rezerwacji internetowej system sprzedazy generuje bilety elekironiczne, ktére
sg wysytane jako plik pdf na adres mailowy podany w zaméwieniu.

7. Jednorazowo mozna dokonaé maksymalnie 3 rezerwacji, w kazdej maksymalnie po 3 grupy
25-osobowe. Kazde zaméwienie musi byé opfacone oddzielnie.

8. Wejscie grupy zorganizowanej z oprowadzaniem przez przewodnika na Wystawe nastepuje
w okreslonym na bilecie dniu i o okreslonej godzinie.

9. W przypadku spbznienia grupy na zwiedzanie z zaméwionym wczeéniej przewodnikiem
oprowadzanie ulega skréceniu o czas spdZnienia, a jego przebieg ustala przewodnik.

10. Gdy spézZnienie grupy na zwiedzanie z zamdwionym wczesniej przewodnikiem wynosi
powyzej 30 minut — brak jest mozliwosci zwiedzania z przewodnikiem, mozliwe indywidualne
wejscie na wystawe wylagcznie po uprzednim potwierdzeniu przez pracownika Kasy.

11. W sytuacji opisanej w ust. 10 bilety nie podlegajg zwrotowi i uznaje sig je za sprzedane.



12. W przypadku nieobecnosci lub diuzszego spéznienia (powyzej 15 minut) z przyczyn
losowych zaméwionego wczeéniej za posrednictwem Organizatora przewodnika, Organizator
zwrdci opfate za ustuge przewodnicka. Réwnoczesnie grupa moze uzgodnié z pracownikiem
Kasy zwiedzanie samodzielnie.

§ 5. Waznos¢ biletéw i zwroty

1. Optacone bilety oraz zarezerwowane wejsciéwki na wydarzenia upowazniajg do wstepu

w dniu i o godzinie podanej na biletach lub wejsciéwkach.

2. Bilety na zwiedzanie samodzielne mozna zwracaé w terminie do 15 minut przed terminem
zwiedzania. Nie jest mozliwy zwrot biletéw nabytych w terminie krétszym niz 15 minut

przed terminem zwiedzania.

3. W przypadku opfacenia biletéw na zwiedzanie samodzielne i niezwrécenia ich w terminie 15
minut przed terminem zwiedzania, bilety nie podlegaja zwrotowi i uznaje sie je za sprzedane.
4. Bilety na zwiedzanie z wczesniej zamdwionym przewodnikiem i optate za ustuge
przewodnicka mozna zwracaé tacznie w terminie do 5 dni przed zarezerwowanym terminem
zwiedzania (bez uwzglednienia tego terminu). Po tym terminie, z zastrzezeniem jak w ust. 3,
Organizator zwraca jedynie optate za bilety.

5. Przewodnik posiadajacy certyfikat przyznany przez Organizatora i wspdtpracujacy

z Organizatorem moze zwrécié¢ bilety bez ponoszenia kosztéw do 3 dni przed zarezerwowanym
terminem zwiedzania (bez uwzglednienia tego terminu). Po tym terminie, z zastrzezeniem jak
w ust. 3, Organizator zwraca jedynie opfate za bilety.

6. Rezygnacji z zarezerwowanego terminu mozna dokonaé poprzez przestanie stosownego
o$wiadczenia mailowo na adres bilety@bilety.mlynyrothera.pl lub osobiscie w Kasie.

7. Sktadajac rezygnacje z zarezerwowanego terminu nalezy wskazaé: numer i date rezerwacji,
liczbe zwracanych biletéw oraz sposéb ptatnosci.

8. Zwroty uiszczonych optat bedg dokonywane:

a. w Kasie — gotéwka lub na karte ptatniczg, zgodnie z forma, w jakiej ptatno$é zostata
whniesiona; w celu uzyskania zwrotu nalezy okazaé oryginat dowodu zakupu (paragon fiskalny lub
fakture VAT);

b. najpézniej w ciggu 7 kolejnych dni roboczych na numer rachunku, z ktérego zostata dokonana
wpfata w systemie ptatnosci internetowych lub przelewem tradycyjnym.

9. Biletéw zakupionych online nie mozna wymienié na inny termin lub inny rodzaj biletu.

W takiej sytuacji nalezy zgtosi¢ zwrot biletéw (o ile czas przewidziany na zwrot jeszcze

nie uptynat), a nastepnie dokonaé ponownego zakupu biletéw online.

10. Organizator w uzasadnionych przypadkach zastrzega sobie mozliwo$é zmiany form i zasad
rezerwacji oraz godzin wstepu na Wystawe, a takze do odwotania mozliwosci wstepu. Informacje
o zmianach podane zostang do wiadomosci na stronie www.mlynyrothera.pl lub mailowo.
Osobom, ktére dokonaty wczesniej rezerwacji i jg optacity, przystuguje z tego tytutu prawo

do zwrotu uiszczonej optaty za bilety.

11. Reklamacje dotyczace zwrotéw mozna sktadaé w terminie 14 dni od momentu zakupu biletu
mailowo na adres bilety@bilety.mlynyrothera.pl lub listownie na adres Centrum Nauki i Kultury
Mtyny Rothera w Bydgoszczy, ul. Mennica 10, 85-112 Bydgoszcz. Organizator rozpatrzy
reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.



12. Zwroty biletéw zakupionych u posrednikéw sprzedazy podlegajg regulaminom tychze
posrednikéw i nalezy je zgtaszaé w miejscu, w kiérym zostaty nabyte.

§ 6. Voucher

1. Bon jednego przeznaczenia, posiadajacy unikalny kod, okreslong warto$é nominalng oraz date
waznosci, ktéry mozna wymienié na bilet na wystawe lub wydarzenie ptatne, w miare dostepnosci
miejsc (dalej: , Voucher”), mozna zakupié w Kasie oraz za posrednictwem strony internetowe;j
www.bilety.mlynyrothera.pl.

2. Zakupiony Voucher nie podlega zwrotowi ani wymianie na gotéwke. Organizator nie zwraca
$rodkéw za niewykorzystany Voucher ani za niewykorzystany bilet wydany na podstawie
Voucheru.

3. Organizator nie dopuszcza mozliwosci dopfaty do wartoéci Vouchera, w celu wymienienia
go na bilet o wyzszej cenie niz warto$é zakupionego Vouchera.

4. Organizator nie dopuszcza mozliwosci wymiany Vouchera na bilet o nizszej cenie niz warto$é
zakupionego Vouchera.

5. Organizator nie dopuszcza mozliwosci wymiany Vouchera na kilka biletéw, nawet jezeli
warto$é biletéw bytaby zgodna z warto$cig Vouchera.

6. Voucher mozna wymienié na jeden bilet wyszczegdlniony w ofercie sprzedazy Organizatora,
upowazniajacy do wzigcia udziatu w wydarzeniu lub w zwiedzaniu wystawy w miare dostepnosci
wolnych miejsc.

7. Voucher jest wazny w okresie wskazanym w jego tresci. Wymiany Vouchera na bilet nalezy
dokonaé najpdzniej w ostatnim dniu jego waznosci. Voucher wymienié mozna w Kasie lub

na stronie www.bilety.mlynyrothera.pl.

8. Procedura dokonywania zakupu Voucheréw online sktada sie z nastepujacych etapdw:

a. wejscie w zaktadke ,Kup Voucher” na stronie www.bilety.mlynyrothera.pl;

b. wybdr rodzaju Vouchera oraz podanie liczby Voucheréw;

c. podanie danych osobowych;

d. wybér sposobu ptatnosci i dokonanie zapfaty;

e. po prawidtowym dokonaniu zaptaty zaméwienie uzyskuje status , potwierdzony”, a na podany
adres e-mail przestany zostaje Voucher w formie dokumentu (.pdf).

9. Procedura dokonywania wymiany online Vouchera na bilet:

a. wejscie w zaktadke ,,Kup bilet” na stronie internetowej www.bilety.mlynyrothera.pl;

b. wybér planowanego dnia oraz godziny zwiedzania;

c. wybér opcji , bilet normalny”;

d. wpisanie 16-cyfrowego kodu znajdujgcego sie na Voucherze pod kodem kreskowym w polu
,Podaj kod Vouchera” oraz zaznaczenie opcji ,Zatwierdz”. Kwota w polu “do zaptaty” zostanie
automatycznie przeliczona po prawidfowym wpisaniu kodu i zatwierdzeniu.

e. w przypadku wymiany wiecej niz jednego Vouchera na bilety nalezy wybraé odpowiednia
iloé¢ biletéw i wpisywaé poszczegélne kody z Voucherdéw z opcja “Zatwierdz”;

f. podanie nastepujacych danych osobowych: imie i nazwisko, adres e-mail oraz kraj (mozliwe
jest zarejestrowanie Klienta na stronie internetowej, j. zatozenie konta Klienta);

g. wybranie opcji ,,Kupuje i ptace”. Na podany adres e-mail przestany zostanie bilet w formie
dokumentu (.pdf), ktéry nalezy wydrukowaé i okazaé w kasie Muzeum lub okazaé na urzadzeniu



mobilnym.

10. W przypadku odwotania terminu wydarzenia lub zwiedzania , Weztéw”, na ktéry dokonano
wymiany Vouchera na bilet, Organizator zobowiagzuje sie do zaproponowania biletu

na odpowiednie wydarzenie lub zwiedzanie ,, Weztéw” w innym terminie.

§ 7. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w systemie rezerwacji online jest Centrum
Nauki i Kultury Mlyny Rothera w Bydgoszczy, ul. Mennica 10, 85-112 Bydgoszcz.

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do rezerwacji i zakupu
biletéw lub ustug. Konsekwencja niepodania danych osobowych wymaganych

przez Organizatora jest brak mozliwosci realizacji zaméwienia i $wiadczenia ustug.

3. U Organizatora zostat wyznaczony Inspektor Ochrony Danych, z kiérym mozna sie kontaktowaé
poprzez e-mail: iod@mlynyrothera.pl, tel. 887 467 014.

4. Dane osobowe przetwarzane beda w celu zwigzanym z korzystaniem przez uzytkownikéw

z systemu rezerwacji i sprzedazy, w tym przygotowania i realizacji sprzedazy biletéw lub ustug
oraz dokonywania rezerwacji na wydarzenia bezptatne na podstawie art. 6 ust. 1 pkt b)
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,,RODO").
Katalog zbieranych i przetwarzanych danych osobowych zalezy od rodzaju podmiotu,

na ktérego rzecz dokonywane sa rezerwacja i zakup biletéw lub ustug:

a. w przypadku rezerwacji i zakupu przez osobe fizyczng na rzecz osoby fizycznej lub prawnej

z paragonem:

i. dane obowigzkowe: imig i nazwisko, adres e-mail, kraj, kod pocztowy;

ii. dane opcjonalne: numer telefonu, nazwa firmy/instytucji;

b. w przypadku rezerwacji i zakupu przez osobe fizyczng na rzecz osoby fizycznej z fakturg VAT:
i. dane obowigzkowe: imig i nazwisko, adres e-mail, kraj, adres zamieszkania (ulica, numer
budynku i/lub lokalu, kod pocztowy, miejscowos$é);

ii. dane opcjonalne: numer telefonu, numer PESEL;

c. w przypadku rezerwacji i zakupu przez osobe fizyczng na rzecz podmiotu gospodarczego

z fakturg VAT:

i. dane obowigzkowe: imie i nazwisko, adres e-mail, kraj, petne dane podmiotu gospodarczego
do faktury VAT (nazwa, numer NIP, adres 1. ulica, numer budynku i/lub lokalu, kod pocztowy,
miejscowosé);

ii. dane opcjonalne: numer telefonu.

5. Odbiorcami danych osobowych przetwarzanych w ramach systemu rezerwacji online moga
byé: dostawcy systemdw informatycznych oraz ustug IT, badania jakosci obstugi, dochodzenia
naleznosci, ustugi prawne, analityczne, marketingowe, operatorzy systeméw ptatnosci
elektronicznych oraz banki w zakresie realizacji ptatnosci, organy uprawnione do otrzymania tych
danych osobowych na podstawie przepiséw prawa.

6. Dane osobowe nie beda przekazywane do parstwa trzeciego.

7. Dane osobowe beda przetwarzane przez czas niezbedny do wykonania wszystkich
obowigzkéw wynikajacych ze sprzedazy biletéw lub ustug. W przypadku danych osobowych



przetwarzanych w celu $wiadczenia ustug droga elekironiczng — przez czas $wiadczenia ustug
droga elekironiczng. W przypadku danych osobowych przetwarzanych w celu kierowania
przez Organizatora tresci marketingowych — do czasu wniesienia sprzeciw wzgledem
przetwarzania danych osobowych w tym zakresie. Po tym okresie dane osobowe beda
przetwarzane jedynie w zakresie i przez czas wymagany przepisami prawa, w tym przepisami
o rachunkowosci.

8. Podmiot danych ma prawo dostepu do tresci przekazanych danych oraz z, zastrzezeniem
przepiséw prawa, prawo ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo

do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu.

9. Podmiot danych ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie
ochrong danych osobowych, 1j. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w razie uznania,
iz przetwarzanie danych osobowych jej dotyczacych narusza przepisy RODO oraz przepisy
ustawy z dnia 10 maja 2018 o ochronie danych osobowych.

10. Dane osobowe podmiotu danych bez wyrazenia odrebnej zgody nie beda przetwarzane
w sposbb zautomatyzowany, w tym w oparciu o profilowanie.

11. Wiecej informacji na temat sposobu realizacji praw, okreslonych powyzej, mozesz uzyskaé
kontaktujgc sie z Administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych w sposéb okreslony w ust. 1
i 3.

12. Administrator doktada wszelkich staraf, aby zapewnié wszelkie srodki fizycznej, techniczne;j
i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umysinym
zniszczeniem, utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostepem,
zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami.

§ 9. Postanowienia koncowe

1. Zakupienie biletu oraz rezerwacja udziatu w wydarzeniach bezptatnych s jednoznaczne

z zaakceptowaniem niniejszego Regulaminu.

2. Regulamin jest dostepny na stronie www.mlynyrothera.pl oraz w Kasie.

3. Uwagi, skargi i wnioski odnosnie do dziafalno$ci Organizatora oraz obstugi zwiedzajacych
i korzystajacych z ustug mozna zgtaszaé w Kasie i punkcie informacyjnym Organizatora lub
mailowo na adres sekretariat@mlynyrothera.pl.

4. W przypadku, gdy dla danego wydarzenia lub grupy wydarzen istnieje odrebny regulamin,
jego postanowienia majg pierwszenstwo przed postanowieniami niniejszego Regulaminu.



